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Artikel 1: begrippen

Beroep

Je bent het niet eens met een beslissing van de examencommissie of van de examinatoren of van het
bevoegd gezag in het geval van een (negatief) bindend studieadvies. Je wilt daar tegen protesteren bij de
commissie van beroep voor de examens. Dat heet een beroep.

Betrokkene
Dat ben jij als student die een beroep instelt (zie ook de artikelen 7.5.4. of 7.5.5. WEB). Als je minderjarig
bent, dan stellen je ouders/wettelijke vertegenwoordigers het beroep in namens jou.

Bevoegd gezag
Het bevoegd gezag - zoals bedoeld in de Wet Educatie en Beroepsonderwijs (WEB) - is de Stichting Albeda
(hierna: Albeda), gevestigd aan de Rosestraat 1101 (3071 AL) te Rotterdam.

College van bestuur
Het college van bestuur heeft de dagelijkse leiding over Albeda. Zij handelen hamens het bevoegd gezag.

Commissie van beroep voor de examens
De onafhankelijke commissie die jouw beroepschrift behandelt. Zij zijn verantwoordelijk voor de uitvoering
van de beroepsprocedure (zie ook artikelen 7.5.3 tot en met 7.5.6 WEB).

Examencommissie

Dit is een organisatorische eenheid. Deze commissie is ingesteld door het bevoegd gezag. De commissie is
eindverantwoordelijk voor de borging van de examinering en diplomering binnen een college/cluster van
colleges van Albeda (zie ook artikel 7.4.5 WEB.).

Examinator

Dit is een docent die jouw prestaties beoordeelt als je examen doet.

Klachtenloket

Het klachtenloket is er voor studenten van Albeda (zie ook artikel 7.5.1 WEB). Studenten kunnen hier hun
klacht, bezwaar of beroep indienen en ontvangen daarvan een ontvangstbevestiging. Het klachtenloket
probeert eerst te bemiddelen om tot een oplossing te komen. Leidt dit voor jou niet tot een goede oplossing,
dan stuurt het klachtenloket jouw klacht, bezwaar of beroep naar de juiste commissie.

Reglement

In het reglement staan de regels van de commissie van beroep voor de examens.

Student

Jij bent een student, omdat je gebruik (wilt) maken van het onderwijs en de examens van Albeda. Je bent
daarom ingeschreven, je wilt ingeschreven worden of je was ingeschreven.

Dit geldt ook voor studenten die contractonderwijs volgen, TCR-studenten die bij Albeda zijn ingeschreven en
voor personen die alleen zijn ingeschreven voor deelname aan examenactiviteiten en niet voor
onderwijsactiviteiten.

Waar de student in dit reglement met ‘hij’ wordt aangeduid moet ook ‘zij’ en ‘hen’ worden gelezen.

TCR

Techniek College Rotterdam (TCR) is een samenwerkingsschool van Albeda en Zadkine voor het
techniekonderwijs in de regio Rotterdam. TCR-studenten zijn ingeschreven bij één van de twee
onderwijsinstellingen (conform de richtlijnen van het ministerie OCW).

Termijn

Een termijn is een periode of een tijdvak. Als er in dit reglement over een termijn wordt gesproken
(bijvoorbeeld 2 weken), dan eindigt zo’n termijn altijd op een werkdag. Zou de termijn aflopen op een
zaterdag, zondag of een algemeen erkende feestdag, dan wordt de termijn verlengd naar de eerstvolgende
werkdag.

Het college van bestuur, de commissie en het klachtenloket werken conform de termijnen in artikel 7.5.1 lid 4
t/m 7 en 7.5.4 van de WEB en artikel 7.18 van de Awb.
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Verweerder
Degene die een beslissing heeft genomen waar jij het niet mee eens bent en tegen wie je beroep instelt.

Voorlopige voorziening
Een tijdelijke maatregel tot de beslissing van de commissie er is.

WEB
Wet Educatie en Beroepsonderwijs.

Artikel 2: samenstelling commissie van beroep voor de examens

1.

2.

Albeda heeft een commissie van beroep voor de examens (hierna: commissie). Deze commissie
behandelt de beroepschriften, dat wil zeggen het beroep dat jij instelt.

De commissie bestaat uit drie leden, namelijk een externe voorzitter en twee gewone leden, en
indien mogelijk drie plaatsvervangende leden. De commissie zorgt er voor dat alle leden
deskundig zijn. De commissie heeft een ambtelijk secretaris.

Het college van bestuur en de onderwijsinspectie maken nooit deel uit van de commissie.

Er zijn altijd drie leden bij een beroepszaak betrokken: de voorzitter en twee gewone leden. Kan
€én van de leden niet onpartijdig zijn, dan wordt dit lid vervangen door iemand anders.

Artikel 3: zittingsduur en einde lidmaatschap

1

2.

3.

. Het college van bestuur benoemt de leden voor een periode van minimaal drie en maximaal vijf
jaar. Na vijf jaar kunnen ze opnieuw worden benoemd.

De leden kunnen hun lidmaatschap zelf beéindigen. Als een lid 70 wordt, dan houdt het
lidmaatschap per de eerstvolgende maand vanzelf op.

Als een lid ziek of ongeschikt is voor de functie, dan kan het lid worden ontslagen. Een lid wordt
ook ontslagen als deze is veroordeeld door de rechter voor een misdrijf. Een lid krijgt te horen dat
het wordt ontslagen en krijgt nog de kans om daar iets over te zeggen.

Het college van bestuur kan om dringende redenen het lidmaatschap van een of meerdere door
haar voorgedragen leden beéindigen.

Als een lid niet meer bij Albeda werkt, dan eindigt het lidmaatschap automatisch. Dat geldt niet
voor de voorzitter, want die is al extern.

Artikel 4: bevoegdheid van de commissie

1

2

w

. Als de commissie jouw beroep behandelt, dan gaat dat:
a. over beslissingen van de examencommissie of van de examinatoren.
b. over een beslissing ten aanzien van een (negatief) bindend studieadvies.
. De commissie kijkt in de beroepsprocedure of de beslissing in strijd is met het recht. Dit betekent
dat de commissie kijkt of de procedure om tot een beslissing te komen goed is doorlopen. Ook
kijkt de commissie of de verweerder alle belangen goed heeft afgewogen voordat de beslissing
genomen werd.
De commissie mag altijd deskundigen vragen om mee te kijken.
De commissie kan het beroepschrift niet-ontvankelijk verklaren, dat betekent dat we je beroep niet
meer oppakken:
a. als het beroepschrift niet binnen twee weken (zie artikel 5, lid 1) is ontvangen door het
klachtenloket, tenzij je te laat bent om redenen waar je niets aan kunt doen.
b. als het beroepschrift niet aan de gestelde eisen voldoet (zie artikel 5, lid 2 en 3) en jij levert
niet de juiste gegevens aan binnen de gestelde tijd (zie artikel 8, lid 2).
c. als het beroepschrift geen betrekking heeft op een beslissing als bedoeld in lid 1.
d. als er al een procedure loopt/heeft gelopen bij de Afdeling Bestuursrechtspraak van de Raad
van State.
De commissie brengt de verweerder altijd op de hoogte van jouw beroep en of dit in behandeling
wordt genomen. De verweerder krijgt jouw beroep en eventuele andere door jou ingediende
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documenten toegestuurd. Als het beroep niet-ontvankelijk wordt verklaard, dan worden jij, de
verweerder, de directeur, het college van bestuur en het klachtenloket binnen twee weken na
ontvangst van het beroep hierover schriftelijk geinformeerd.

De commissie neemt jouw beroep alleen in behandeling als je dat hebt ingediend via het
klachtenloket.

Als zich een situatie voordoet als bedoeld in lid 4, sub c, dan stuurt de commissie het beroep
meteen terug naar het klachtenloket. Het klachtenloket stuurt de klacht door naar de bevoegde
commissie.

Artikel 5: instellen van beroep

1.

Je wilt een beroep indienen. Dit kan door een beroepschrift te maken waarin je de redenen van
jouw beroep opneemt. Het beroepschrift wordt ingediend via het klachtenloket
(klachten@albeda.nl). Dit moet binnen twee weken nadat je de beslissing, waar je het niet mee
eens bent, hebt vernomen of had kunnen vernemen. De termijn van twee weken begint de dag na
de datum van de beslissing van Albeda. Dus is de beslissing genomen op 15 oktober, dan gaat de
termijn voor beroep in op 16 oktober. Je hebt dan twee weken de tijd om je beroep bij het
klachtenloket in te dienen.

Het beroepschrift bevat:

a. jouw naam en je (studenten)e-mailadres.

b. de naam van je opleiding/team/locatie.

c. de datum van indiening.

d. omschrijving van de beslissing waar jij het niet mee eens bent. Of als de verweerder de
beslissing weigert, dan een omschrijving van de beslissing die jij vindt dat had moeten worden
genomen.

e. als het kan een kopie van de beslissing waar jij het niet mee eens bent.

f. deredenen van het beroep

g. andere relevante documenten.

Als je een beroep indient dat niet in het Nederlands is en de commissie heeft een vertaling nodig

om jouw beroep op een goede manier in behandeling te kunnen nemen, dan moet jij zorgen voor

die vertaling. Als dat geld kost, dan moet je dat zelf betalen. Mocht je, ondanks het verzoek van de
commissie, geen vertaling overleggen dan wordt je beroep niet-ontvankelijk verklaard.

Artikel 6: voorlopige voorziening

1.

Het indienen van beroep betekent niet dat de beslissing waar jij het niet mee eens bent niet van
kracht is. De beslissing wordt gewoon uitgevoerd, ondanks je beroep. Leidt dat voor jou tot
onherstelbare gevolgen en kun je daarom niet wachten op de uitspraak in de beroepzaak? Dan
kun je tegelijk met je beroepschrift (of op een later moment in de procedure) een verzoek om een
voorlopige voorziening indienen.

Een voorlopige voorziening is een tijdelijke maatregel. Die maatregel geldt voor de periode dat je
beroepschrift in behandeling is. De voorzitter van de commissie neemt een beslissing over dat
verzoek nadat hij heeft geluisterd naar de verweerder, althans nadat deze is opgeroepen. De
voorzitter van de commissie kan besluiten om gelijk een uitspraak in de hoofdzaak te doen.
Zodra de uitspraak in de hoofdzaak is gedaan, vervalt de voorlopige voorziening.

Artikel 7: de voorprocedure

1.

Als je je beroepschrift bij het klachtenloket inlevert, dan probeert het klachtenloket eerst om
samen met jou via bemiddeling tot een oplossing te komen. Het klachtenloket stuurt jouw
beroepschrift door naar de verweerder om samen te kijken of er een oplossing mogelijk is en of jij
en de verweerder samen in gesprek kunnen. De verweerder moet binnen één week, nadat het
beroepschrift is opgestuurd, de uitkomst hiervan doorgeven aan het klachtenloket. De verweerder
is niet verplicht om een schikkingsvoorstel te doen aan jou, als hij daartoe geen aanleiding ziet.
Als er wordt gekeken of een schikking mogelijk is, dan wordt de beslistermijn (zie artikel 9)
opgeschort als jij het daar mee eens bent.
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Als de poging om er samen met de verweerder uit te komen niet lukt, dan start de
beroepsprocedure.

Artikel 8: behandeling van het beroep

1.

2.

10.

11.

12.

Als jouw beroepschrift bij de commissie komt, dan kijken ze eerst of het voldoet aan de eisen uit
artikel 5.

Als er gegevens ontbreken bij jouw beroepschrift, dan word jij daar over geinformeerd door de
secretaris van de commissie. Je krijgt dan de mogelijkheid om die gegevens alsnog aan te
leveren binnen een termijn die de secretaris vaststelt. Lever je de gegevens niet aan, dan wordt
jouw beroep niet-ontvankelijk verklaard. Dat betekent dat jouw beroep niet in behandeling wordt
genomen.

Jouw beroepschrift wordt door de secretaris van de commissie opgestuurd naar de verweerder.
De verweerder kan binnen één week na ontvangst van jouw beroepschrift een verweerschrift
schrijven en aan de commissie sturen. Als de verweerder meer tijd vraagt voor een antwoord,
dan kan dat in uitzonderlijke gevallen. De secretaris geeft dan aan tot wanneer de verweerder de
tijd heeft. Als het verweerschrift er is, krijg jij het ook.

De commissie stelt een onderzoek in voordat zij een beslissing neemt. De verweerder geeft alle
informatie die de commissie nodig heeft. Als de commissie vindt dat er aanvullende gegevens
nodig zijn om het beroep goed te kunnen behandelen, dan vragen ze daar om. Jij en de
verweerder krijgen dan de gelegenheid om deze gegevens binnen een vastgestelde termijn aan
te leveren. Alle informatie wordt met alle partijen gedeeld. Als de commissie het nodig vindt, dan
kan zij getuigen en deskundigen vragen om informatie of advies.

De commissie kijkt of de behandeling van het beroepschrift mondeling (op een Albeda-locatie of
online) of schriftelijk plaatsvindt. Als het een mondelinge behandeling is, dan hoor je van de
voorzitter de datum en het tijdstip van de hoorzitting. Op die datum en tijd kunnen jij en de
verweerder een mondelinge toelichting geven. De hoorzitting is niet openbaar, tenzij de wet iets
anders zegt. Dat betekent, dat er niet zo maar andere personen bij de hoorzitting aanwezig
mogen zijn.

Tot tien dagen voor deze hoorzitting kunnen partijen nog nadere stukken indienen als die van
belang zijn voor een goede beoordeling van het beroep.

Jij kunt je — in principe op eigen kosten — laten bijstaan door iemand, bijvoorbeeld een advocaat.
Je moet de commissie daar wel over informeren als jij dat wilt doen. Als je ouder(s)/verzorger(s)
het beroep hebben ingediend, dan word jij ook gehoord. Ben je onder de 18, dan is er altijd een
ouder/wettelijke vertegenwoordiger aanwezig bij de hoorzitting.

Als je een beroep hebt ingediend tegen een besluit van Albeda en je krijgt gelijk (je beroep wordt
gegrond verklaard), omdat Albeda een fout heeft gemaakt, dan kun je de kosten die je hebt
gemaakt voor het beroep terugkrijgen. Je moet hier wel vooraf zelf om vragen. Albeda bepaalt
dan hoeveel geld je terugkrijgt.

De verslaglegging van dat wat besproken is tijdens de hoorzitting wordt als dat relevant is,
opgenomen in de uitspraak. Het kan zijn dat de secretaris een geluids- en/of video-opname
maakt om een goed verslag te kunnen maken. De eventuele opname kun je niet opvragen en
wordt na verzending van de uitspraak direct vernietigd.

De commissie bespreekt en beoordeelt de beroepszaak in een besloten vergadering. Zij beslist
over de zaak bij meerderheid van stemmen. Kan één van de leden van de commissie niet bij de
hoorzitting aanwezig zijn, dan wordt dit lid wel bij de besluitvorming betrokken.

Je kan op ieder moment je beroep intrekken door dit schriftelijk en met de reden waarom je dat
doet, te melden bij de commissie. Je kunt dit ook mondeling doen tijdens de hoorzitting.

De commissie zorgt er voor dat de verweerder, de directeur, het college van bestuur en het
klachtenloket zo snel mogelijk weten dat je je beroep hebt ingetrokken en waarom.
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Artikel 9: de uitspraak

1.

De commissie beslist in vier weken, teruggerekend vanaf de dag nadat de termijn voor het

indienen van het beroepschrift is verlopen. Eventueel wordt de beslistermijn door de commissie

met maximaal twee weken verlengd. In dat geval worden jij en de verweerder door de commissie

hierover geinformeerd.

De commissie kan het volgende beslissen ten aanzien van het bij haar ingestelde beroep:

a. niet-ontvankelijk verklaren (jouw beroepschrift wordt niet in behandeling genomen).

b. ongegrond verklaren (je krijgt geen gelijk van de commissie).

c. gegrond verklaren (je krijgt (gedeeltelijk) gelijk van de commissie).

d. zich onbevoegd verklaren (de commissie is niet bevoegd om over de zaak te oordelen).

De commissie maakt haar beslissing schriftelijk bekend aan:

a. jou als betrokkene (aan jouw ouders/wettelijke vertegenwoordigers als je minderjarig bent).

b. de verweerder.

c. het bevoegd gezag.

d. de collegedirectie.

e. de inspectie (geanonimiseerd).

f. de examencommissie of examinator (niet in het geval van een negatief bindend studieadvies).

g. (indien relevant) het bedrijf dat of de organisatie die de beroepspraktijkvorming verzorgt.

h. het klachtenloket.

In haar schriftelijke beslissing geeft de commissie aan hoe zij tot deze beslissing is gekomen. De

beslissing van de commissie is voor alle partijen bindend. Dit houdt in dat iedereen die bij de zaak

is betrokken zich moet houden aan de uitspraak van de commissie.

Indien de commissie het beroep gegrond acht, dan vervalt de beslissing geheel of gedeeltelijk. De

commissie kan niet zelf daar voor in de plaats een nieuwe beslissing nemen.

De commissie kan bepalen:

a. dat het examen of enig onderdeel daarvan opnieuw/alsnog wordt afgenomen onder door de
commissie te stellen voorwaarden.

b. dat de examencommissie opnieuw/alsnog een beslissing neemt.

c. dat de opleiding het besluit inzake het bindend studieadvies herziet.

De examencommissie of de examinator die de beslissing genomen had, die nu (gedeeltelijk) is

vernietigd, bekijkt de zaak opnieuw als dat nodig is. De commissie kan daarvoor in haar uitspraak

een termijn stellen.

Als zij dat nodig vindt, dan kan de commissie, zowel gevraagd als ongevraagd, een niet-bindend

advies uitbrengen aan de betrokken examencommissie of de opleiding.

Als je het niet eens bent met de beslissing, dan kun je binnen zes weken na de datum van

verzending van de beslissing in beroep gaan bij de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van

State.

Artikel 10: herziening

Een uitspraak van de commissie kan op verzoek van beide partijen worden herzien. Dit kan als er
nieuwe feiten of omstandigheden zijn die eerder niet bekend waren, maar wel tot een andere
beslissing zouden hebben kunnen leiden.

Artikel 11: overige bepalingen

1.

Een in dit reglement gestelde termijn die eindigt op een zaterdag, zondag of een algemeen
erkende feestdag, wordt verlengd tot en met de eerstvolgende dag die niet een zaterdag, zondag
of algemeen erkende feestdag is.

Het reglement kan met inachtneming van de bepalingen van de betreffende wet en/of regelgeving
door het bevoegd gezag worden gewijzigd en aangevuld. Het bevoegd gezag legt een voorstel tot
wijziging en/of aanvulling van het reglement voor advies voor aan de commissie.

In alle gevallen waarin dit reglement niet voorziet, beslist het bevoegd gezag nadat zij de
commissie hierover heeft gehoord.

Reglement commissie van beroep voor de examens Albeda | pagina 7



